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Curriculum Vitae

FRANCESCA MELCHIORI

Nata a Cles il 26/08/1975
Residente in via Nazionale, 19 — CROVIANA (TN)

Tel: +39 347 7416748

E-mail: francescamelchiori1975@gmail.com

Esperienza professionale

Da febbraio 2010

Luglio/agosto 2019

20 maggio 2017

Primavera 2016

Gennaio 2014
Anni 2011-2012

Anni 2011- 2012

Anni 2010-2011

Settembre 2010

CV Francesca Melchiori

Collaboratrice dei Servizi Sociali e di Animazione

Inquadramento C Evoluto — tempo indeterminato - contratto Enti Locali ‘

Centro Servizi Socio-Assistenziali e Residenziali via IV Novembre, 4/a — MALE

Responsabile dei servizi sociali e di animazione.

Coordinamento servizio di animazione, volontari e operatori di Intervento 19.

Progettazione, attuazione e monitoraggio di interventi socio-culturali-ricreativi con e per gli anziani, individuali e in gruppo;
collaborazione con la direzione dell'ente e con I'equipe sanitaria; membro del'equipe multidisciplinare per la predisposi-
zione del PAI (piano assistenziale individualizzato); programmazione e verifica delle modalita operative e delle tecniche
di animazione; conduzione colloqui con i residenti e con i famigliari; promozione attivita finalizzate allapertura verso
I'esterno della struttura attraverso il coinvolgimento di vari enti ed agenzie territoriali; stesura, coordinamento e valutazio-
ne di progetti in ambito di sviluppo di comunita e network (Servizio Civile, AlzheimerFest, continuita scuola/lavoro, sta-
ge; «=):

Conduttrice percorso formativo “Con-Tatto la demenza: laboratorio esperienziale”
per la Cooperativa Sociale “Il Lavoro”, squadre Intervento 19 — animazione sociale- della Val di Sole

Relatrice simposio: Le diverse opportunita di applicazione dell'atteggiamento convalidante: efficace, flessibile
Organizzazione Validation Autorizzata AGAPE
X Convegno Nazionale di Psicologia dell'Invecchiamento, organizzato da SIPI a Fano (PU)

Relatrice esperta per presentazione metodo Validation (tecnica per comunicare con I'anziano disorientato):
- UPIPAdi Trento, in qualita di supporto nella progettazione e realizzazione del percorso “il Metodo
Validation dalla teoria alla pratica: progettare il trasferimento degli apprendimenti”
- APSP Redenta Floriani di Strigno nell'ambito del progetto di formazione e supervisione sul campo per
I'equipe multiprofessionale di approfondimento sulle demenze e i disturbi del comportamento

Conduzione giornata formativa “Ha senso lavorare in team?” rivolto alle operatrici delle squadre di
animazione sociale in Valle di Non - Intervento 19 — Cooperativa sociale il Lavoro

* Consulente metodologico e collaboratrice all Assessora alle Pari Opportunita della Comunita della Valle di

Sole, in particolare nell'ambito di percorsi sul tema della conciliazione famiglia-lavoro per mamme e papa

Supervisore estemporaneo squadre animazione sociale — Azione 10 Val di Sole — Cooperativa sociale Il
Lavoro :

Novembre 2011: Corso di formazione (6 ore) per le caposquadra dei gruppi di animazione sociale rispetto al
lavoro di gruppo e alla progettazione: significato e strumenti

Gennaio — marzo 2012: Corso di formazione (14 ore) per le operatrici delle squadre di animazione sociale
nell'ambito del lavoro di gruppo, tecniche di animazione, relazione tra operatori, gestione del conflitto

Collaboratrice e formatrice della Societa Martini Associati [sede di Padova]
La societa fornisce servizi di formazione, consulenza, facilitazione, ricerca/valutazione nel campo della
crescita personale e dello sviluppo di comunita con l'intento di favorire 'empowerment individuale e sociale e
promuovere la partecipazione, la collaborazione e la coesione sociale.

20 ottobre 2011: co-formatrice seminario “Come si scrive un progetto?”

Conduzione come formatrice del percorso “Lavoro di squadra: opportunita o ostacolo?”
rivolto alle operatrici Azione 10 Val di Sole - Cooperativa Sociale Il Lavoro
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Da gennaio 2001 a
gennaio 2010

Anno 2007

Anno 2008

Maggio 2004 e
maggio 2005

Giugno 2005

Educatrice — Animatrice socio-culturale
Inquadramento C base — tempo indeterminato - contratto Enti locali
Associazione Provinciale per i Minori — APPM Onlus via Zambra, 11 TRENTO

Da giugno 2008 a gennaio 2010: presso il centro di aggregazione giovanile ‘Lo Skambio” a Trento; servizio
rivolto in prevalenza a ragazzi stranieri
[trasferita in questo centro su richiesta della dipendente, accolta dalla Direzione]

Da gennaio 2001 a maggio 2008: presso il servizio Progetto Giovani Val di Sole
Coordinatrice del servizio da gennaio 2006 a maggio 2008
Referente tecnico organizzativo del Piano Giovani Bassa Val di Sole dal 2006 al 2008
Ambito: promozione del benessere e sviluppo di comunita, con particolare attenzione alla realta giovanile, nel territorio
del Comprensorio della Valle di Sole.
Competenza e compiti:
- gestione di attivita e spazi aggregativi per preadolescenti e adolescenti;
- progettazione partecipata sia con ragazzi adolescenti che con gruppi di adulti;
- pubbliche relazioni con Amministrazione comunali, Enti territoriali, gruppi e associazioni locali di varie tipologie;
- organizzazione di serate di sensibilizzazione e convegni su temi inerenti la cittadinanza, la comunita e i giovani.
- stesura e coordinamento di progetti:

o progetti di scambio culturale sostenuti e finanziati da diversi Comuni della Val di Sole;
in due di essi ho anche accompagnato il gruppo nell'esperienza di viaggio (Adeje — isola Tenerife, nel 2005;
Bosnia nel 2006);

o pianificazione, progettazione, accompagnamento e valutazione del progetto “Identita Europea” nel 2006,
sostenuto dal Comune di Malé e in collaborazione con un gruppo di giovani; tale progetto era volto a favorire il
protagonismo e la partecipazione attiva dei giovani, sia nella propria comunita sia per la conoscenza della
realta europea, visitando aTrento e Bruxelles le principali istituzioni europee a cui facciamo riferimento.

- progetti di creativita giovanile;

— progetto “L'alcol non mi fa la festa: se guido non bevo”, organizzato per I'anno 2005 dal Comprensorio della Valle di
Sole e dal gruppo di coordinamento “Alcol, guida e promozione della salute” e riproposto anche per il 2006-2007;

- collaborazione alla Ricerca "Obiettivo Giovani e Comunita" (anni 2001/02), promossa dal Comprensorio della Valle
di Sole e il Progetto Giovani (Somministrazione questionari ai giovani, campione della ricerca; collaborazione nella
conduzione di incontri con adulti testimoni privilegiati; collaborazione all'inserimento e all'elaborazione dei dati)

Stesura coordinamento e accompagnamento del gruppo nel progetto “On Tip Toe”, finanziato nell'ambito del
programma Gioventu in Azione (2007/2013), che ha previsto uno scambio culturale tra giovani della Val di
Sole e giovani greci dell'lsola di Lipsi.

Stesura, coordinamento e accompagnamento del gruppo nel progetto “An other step froward”, finanziato
nell'ambito del programma Gioventu in Azione (2007/2013), che ha previsto nel mese di aprile 2008
I'accoglienza in Val di Sole di un gruppo di giovani greci dell'lsola di Lipsi, in continuazione del progetto di
scambio culturale “On Tip Toe".

Collaborazione nell'ambito del progetto “Indagini Internazionali (valutazione competenze degli studenti)”,
somministrando alcuni questionari rispetto all'apprendimento della lingua italiana e della matematica in alcune
classi degli Istituti Comprensivi dell'Alta e della Bassa Val di Sole.

ISTITUTO IPRASE -TRENTO

Collaborazione alla Ricerca sull’Autonomia Scolastica in Trentino nella consegna e raccolta di questionari ad
alcuni insegnanti degli Istituti comprensivi dell'Alta e della Bassa Val di Sole.
ISTITUTO IPRASE - TRENTO

Istruzione e formazione

Anno accademico
2001 - 2002

20 dicembre 2000

CV Francesca Melchiori

Corso di Perfezionamento “Prevenzione del disagio e la promozione del benessere nella comunita”
Universita degli Studi di Padova — Facolta di Psicologia
Il corso ha proposto conoscenze e strumenti per realizzare progetti e interventi nell'ambito dello sviluppo di comunita

Laurea in Sociologia
indirizzo Territorio € Ambiente
Universita degli Studi di Trento - Facolta di Sociologia
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Luglio 1995

Licenza di liceo linguistico
Liceo scientifico ad indirizzo linguistico "Leonardo da Vinci" di Trento

Formazione continua

Giugno 2019
09 novembre 2018

Maggio 2018
Anno 2016

Anno 2015

Anno 2013

Anno 2012

Anno 2011

Anno 2010

Anno 2007

Aprile 2006

Febbraio 2005

Anno 2004

CV Francesca Melchiori

Formazione livello 2 - OLP - Servizio Civile Universale Provinciale - Scup

Conduttrice certificata di gruppo Validation — 2° livello
certificazione da AGAPE — Authorized Validation Organization

Conseguito certificato OLP — operatrice locale di progetto Scup - Servizio Civile Universale Provinciale

Convegno “L'assistenza agli anziani: metodi e strumenti relazionali”
Edizioni Centro Studi Erickson, Trento

Operatrice certificata di 1° livello Metodo Validation
Il metodo Validation & un metodo di comunicazione, con tecniche verbali e non verbali per entrare in relazione con il
grande anziano disorientato (demenza, Alzheimer)

- 7" Scuola estiva Istituto Paulo Freire Italia
o “Essere piu: crescita personale e liberazione collettiva’
o attiva nel gruppo promotore ed organizzatore oltre che partecipante
- Viaggio studio di lingua inglese intensivo - livello intermedio a Edimburgo in Scozia, con alloggio in
famiglia
- 5°Convegno internazionale: La tutela degli Anziani. Buon pratiche per umanizzare l'assistenza’ -
organizzato da Edizioni Centro Studi Erickson, Trento

- 6" Scuola estiva Istituto Paulo Freire Italia
‘| Diritti al tempo della crisi. Percorsi possibili di liberazione personale e collettiva”
- Corsi promossi di UPIPA Trento, negli aspetti socio-relazionali:
o “Nei panni di... percorso esperienziale fisico, cognitivo ed emotivo nella demenza”
o “Demenza e approccio person-centred care: la persona protagonista del progetto assistenziale
“(modulo intermedio)

- Corso promosso da UPIPA Trento, negli aspetti socio-relazionali:
‘I bisogni e i desideri emotivi a livello relazionale, affettivo e corporeo nella persona anziana”
- 5" Scuola estiva “Se non ¢ politica, che educazione &?”
Il ruolo politico dell'educazione nella prospettiva della pedagogia freiriana contro l'esclusione
promosso da Istituto Paulo Freire Italia & Cooperativa Kaleidoscopio Trento

Corsi negli aspetti socio-relazionali, promossi da UPIPA Trento:
- La relazione supportiva con il residente in RSA aspetti di comunicazione strategica;
- Approcci ai disturbi comportamentali dell'anziano, possibili strategie d'intervento;
- Tecniche di supporto alla raccolta autobiografica: ascoltare, incontrare, agire.

- Corso European Seminar for Coordinators of European Exchange

ambito Programma Gioventu europeo (2000/2006) luogo: Angers (Francia)
- “Lafigura del coordinatore: ruolo e funzioni”

Corso promosso dall'Associazione per i minori — APPM Onlus

Corso Flock Project: Innovative strategies and opportunities for animators of juvenile exchange
Azione 5 del Programma Gioventu per I'Europa
organizzato da Diagonal Association of Trento luogo: Val di Peio

Corso di formazione per “Clown in corsia”
Associazione nazionale Viviamo in Positivo VIP Italia Onlus. - sede di Verona

Corsi di formazione:

- Metodi e tecniche del lavoro animativo

- Progettazione e Valutazione
Introduzione al Marketing sociale
L'animazione con i gruppi di adolescenti
Educare oggi nei servizi per minori
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Anno 1998 Corso di formazione “Conoscenza e pratica dell'intervento nella prevenzione del disagio giovanile e nella
promozione della comunita”, con contenuti riguardanti psicologia dell'eta evolutiva e psicologia di Comunita.
Il corso era organizzato dal Comprensorio della Valle di Sole.

Capacita e competenze personali

Competenze sociali  Attitudini organizzative e di coordinamento
e organizzative Competenze in progettazione, sviluppo di comunita e network territoriale, locale e globale
Attitudine alla gestione di gruppi e di progetti
Capacita di relazione con le istituzioni
Attitudine alle pubbliche relazioni
Competenze comunicative sia scritte che orali
Propensione al lavoro in équipe
Flessibilita e adattamento al contesto organizzativo
Spirito di iniziativa, creativita progettuale, apertura al confronto
Capacita di adeguamento a contesti diversificati e multiculturali
Spirito di gruppo e collaborazione
Competenze comunicative e relazionali anche in contesti di fragilita

Competenze Inglese: discreto, sia parlato che scritto
linguistiche Tedesco: scolastico

Francese: scolastico
Competenze Buona conoscenza pacchetto OFFICE
tecniche
Patente B

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 "Codice in materia di protezione dei dati personali .

dott.ssa Francesca Melchiori

Croviana, 30 settembre 2019
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